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PARTNER KUUKAART 

OSTULIMIIDI ÜLDTINGIMUSED 
 

Kehtivad alates 26.03.2024 

1. Üldsätted 

 
1.1. Partner Kuukaardi ostulimiit (edaspidi Ostulimiit) võimaldab kliendil maksepäeva edasi lükates 

soetada kaupu TKM Grupp AS-i (edaspidi TKM Grupp) kuuluvates Selveri, Delice’i, Kaubamaja, 

I.L.U. ja L’Occitane’i kauplustes, sh e-poodides. 

 
1.2. Ostulimiiti pakub TKM Finants AS (edaspidi TKMF; registrikood 16015720, aadress Kaubamaja tn 

1, Tallinn 10143), kes omab Finantsinspektsiooni väljastatud krediidiandja tegevusluba nr 4.1- 

1/161. 

1.3. Ostulimiit on Partnerkaardi-põhine, see tähendab, et Ostulimiiti saab taotleda 

Partnerprogrammiga liitunud Eesti Vabariigi resident vanuses 21–79 eluaastat, kes on olnud 

Partnerprogrammi klient vähemalt 3 kuud. Antud tingimuste kontekstis käsitletakse residendina 

Eesti Vabariigi kodanikke või Eestis alalist või pikaajalist elamisluba omavaid isikuid. Ostulimiidi 

taotlemise eelduseks on kehtiv Partnerkaart. Vaata lisaks: Partnerprogrammi tingimused. 

1.4. Ostulimiidiga seonduvate küsimuste korral palume pöörduda klienditeenindusse tel 667 3200 

(tööpäeviti 9–17) või saates e-kirja aadressile info@tkmfinants.ee 

 
2. Taotlemine ja aktiveerimine 

 
2.1. Ostulimiidi taotlemiseks tuleb Partnerprogrammiga liitunud kliendil täita taotlus Partnerkaardi 

iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee 

 
2.2. Ostulimiidi taotlemisega annab klient TKM Grupile nõusoleku oma Partnerprogrammi raames 

kogutud isikuandmete (isikukood, eesnimi, perekonnanimi, telefon, e-post, aadress) ja 

Partnerkaardi andmete (kaardi number ja kehtivusaeg) edastamiseks TKMF-ile, kes töötleb kliendi 

isikuandmeid krediidiandjate ja -vahendajate seaduse §-de 47–49 ja TKMF-i isikuandmete 

töötlemise tingimuste alusel vastutustundliku laenamise nõuete täitmise ja kliendi maksevõime 

hindamise (finantsiline usaldusväärsus) ning limiidilepingu sõlmimise eesmärgil. Kliendi vastavaid 

andmeid edastades kontrollitakse tema maksevõimekust Creditinfo Eesti AS andmebaasist ning 

tehakse päring AS Pensionikeskuse peetavasse kogumispensioni registrisse (kogumispensioni 

andmeid kasutatakse ainult maksimaalse limiidi väljaarvutamiseks). TKMF-il on õigus kliendi 

maksevõimet eelnimetatud viisil kontrollida Ostulimiidi taotlemisel, limiidi muutmisel ja 

Ostulimiidi kasutaja Partnerkaardi igakordsel uuendamisel. 

2.3. Kliendi maksevõimet eelkirjeldatud viisil hinnates, teeb TKMF otsuse kliendiga lepingu sõlmimise 

ja sellega talle antava personaalse limiidi suuruse kohta. Kliendil on võimalus temale määratud 

limiiti vähendada. TKMF-il on õigus keelduda lepingu sõlmimisest ja/või limiidi andmisest vastavat 

otsust põhjendamata. 

https://www.partnerkaart.ee/et/tingimused/
mailto:info@tkmfinants.ee
http://www.partnerkaart.ee/
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2.4. Positiivse otsuse korral sõlmib TKMF kliendiga limiidi kasutamiseks käesolevatel tingimustel 

lepingu (edaspidi Ostulimiidileping). Ostulimiidilepingu sõlmimiseks on vajalik taotleja 

isikusamasuse tuvastamine Partnerkaardi iseteeninduskeskkonnas digitaalse isikutuvastuse 

vahendusel ning Ostulimiidilepingu allkirjastamine Mobiil-ID, ID-kaardi või Smart-ID abil. 

Ostulimiit aktiveeritakse pärast Ostulimiidilepingu allkirjastamist. Allkirjastatud Ostulimiidileping 

on leitav Partnerkaardi iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee. TKM Grupi 

üldisest rohelisest mõtteviisist ajendatuna lepinguid, taotlusi ega muid Ostulimiidiga seotud 

dokumente paberkandjal ei väljastata. 

2.5. Ostulimiidi edaspidiseks kasutamiseks vajaliku 4-kohalise PIN-koodi edastab TKMF kliendile 

tekstisõnumina (SMS) Partnerkaardi keskkonnas kliendi poolt kontaktandmetena määratud 

mobiiltelefoninumbrile. TKMF soovitab turvalisuse huvides PIN-koodi iseteeninduskeskkonnas 

ära vahetada. Ostulimiit ja PIN-kood on personaalsed ning neid tohib kasutada ainult 

Partnerkaardile märgitud kaardi kasutaja. Kui klient on terminalis sisestanud 3 korda vale PIN- 

koodi, lukustatakse Ostulimiit. Uue PIN-koodi saamiseks tuleb kliendil seda taotleda Partnerkaardi 

iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee. 

3. Kasutamine 

 
3.1. Ostulimiit võimaldab ostude eest tasuda Selveri, Delice’i, Kaubamaja, I.L.U. ja L’Occitane’i 

kauplustes ning e-poodides. Ostulimiidiga sooritatud ostule rakenduvad kõik Partnerprogrammi 

soodustused). Kliendil on õigus talle määratud limiiti vähendada või taotleda limiidi suurendamist 

Partnerkaardi iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee. 

3.2. Ostulimiidi kasutamise eelduseks on Partner Kuukaardi konto, mis on seotud kliendi 

viitenumbriga ja mille kaudu toimuvad kliendi ja TKMF-i vahelised arveldused. Juhul, kui kliendil 

Partner Kuukaardi kontot ei ole, luuakse see kliendile automaatselt pärast Ostulimiidilepingu 

sõlmimist ning kliendil on sellele igal ajal ligipääs Partnerkaardi iseteeninduskeskkonnas aadressil 

www.partnerkaart.ee. 

3.3. Ostulimiidiga maksmiseks tuleb vastav valik teha kassas või e-poe puhul makseviisi valikus ning 

ostu kinnitamiseks sisestada PIN-kood. 

3.4. TKM Grupi kaupluse klienditeenindaja keeldub Ostulimiidi toimingu tegemisest igal järgneval 

juhul: 

 
3.4.1. klient on sisestanud terminali 3 korda vale PIN-koodi; 

 
3.4.2. klienditeenindajal on põhjendatud kahtlus, et Partnerkaardi esitanud isik ei ole 

Partnerkaardile märgitud kasutaja. Sel juhul on klienditeenindajal ka õigus talle esitatud 

Partnerkaart konfiskeerida. 

3.5. Ühelgi juhul ei ole Ostulimiiti võimalik kasutada Partner Kuukaart osamakse või järelmaksu 

lepingust tulenevate rahaliste kohustuste täitmiseks. 

http://www.partnerkaart.ee/
http://www.partnerkaart.ee/
http://www.partnerkaart.ee/
http://www.partnerkaart.ee/
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3.6. Kliendil on igal ajal võimalik saada ülevaade Ostulimiidiga tehtud tehingutest, arvetest, tasutud 

tagasimaksete ja sõlmitud lepingute kohta iseteeninduskeskkonnas www.partnerkaart.ee. 

Iseteeninduskeskkonnas kajastuvad kliendi tehtud toimingud hiljemalt järgmisel päeval pärast 

toimingu tegemist. 

4. Tagasimaksed 

 
4.1. Kõikide ühes kalendrikuus (edaspidi arvestusperiood) Ostulimiidiga sooritatud ostude eest 

tasumiseks esitab TKMF ostule järgneva kuu alguses kliendile arve. Arvena mõistetakse Kliendile 

TKMF-i poolt väljastatavat lepingulise nõude teatist, millelt nähtuvad Kliendi rahalised kohustused 

vastavalt sõlmitud lepingutele ning nende tasumise tähtaeg. Kui pole märgitud teisiti, ei ole 

lepingulise nõude teatis käsitatav arvena käibemaksuseaduse § 37 tähenduses. 

4.1.1. Ostulimiidiga sooritatud ostude puhul kantakse kaupade tagastuse korral kliendile 

tagastatavad rahalised vahendid tema Ostulimiidile tagasi ja TKMF-il on õigus 

tagastatud summa tasaarvestada kliendi poolt antud arvestusperioodi jooksul 

sooritatud uute ostudega. Juhul, kui tagastused jõustuvad arvestusperioodile järgneval 

kuul, kohustub klient tagastusest hoolimata temale esitatud arve täies ulatuses tasuma 

ning vastavad tehingud nähtuvad järgmisel arvel. Kui kliendi Ostulimiidile tagastatud 

summa ületab antud arvestusperioodil Ostulimiidiga sooritatud oste, tekib kliendi 

Ostulimiidile vastavas summas ettemaks, mida on kliendil õigus vastavalt käesolevate 

tingimuste punktile 6.4. tagasi küsida või kasutada uute ostude sooritamiseks. 

4.1.2. Klient kohustub Ostulimiidilepingu alusel makstavad summad tasuma temale kuuluvalt 

pangakontolt, kui kokku ei ole lepitud teisiti, vastavalt TKMFi poolt kliendile esitatud 

arvele ja sellel näidatud rekvisiitidel ja tähtajaks. 

4.1.3. Ühelgi juhul ei vabasta arvega mittenõustumine, sh järelevalveasutustele kaebuse 

esitamine klienti arve tasumisest ega lükka arvel märgitud tasumise tähtaega edasi. 

4.1.4. Arve edastatakse kliendile e-posti teel ja tehakse kliendile kättesaadavaks 

iseteeninduskeskkonnas www.partnerkaart.ee. TKMF soovitab tellida arve e-arvena 

internetipanka ja arve tasumiseks sõlmida e-arve püsimakselepingu. 

4.2. Kui klient ei ole arvet saanud, kohustub klient TKMF-i sellest asjaolust viivitamatult teavitama 

võttes ühendust infotelefonil 667 3200 või e-posti aadressil info@tkmfinants.ee ning TKMF 

väljastab kliendile kordusarve. Ühelgi juhul ei vabasta arve kliendi e-postile mittesaabumine 

klienti arve tasumisest ega lükka arvel märgitud maksetähtaega edasi. 

4.3. Arve loetakse tasutuks, kui sellel toodud summa on jõudnud TKMF-i arveldusarvele. Palume arve 

tasumisel arvestada, et pankadevahelised maksete liikumised võivad toimuda viivitusega. 

Viitenumbri märkimine selleks ettenähtud real on arve tasumisel kohustuslik. Juhul, kui klient 

eksib viitenumbriga või jätab selle märkimata, on TKMF-il õigus kliendile makstud summa 

tagastada ning lugeda arve mittetasutuks. 

http://www.partnerkaart.ee/
http://www.partnerkaart.ee/
mailto:info@tkmfinants.ee
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4.4. Arve tasumisega viivitamisel, sh arve osalisel tasumisel on TKMF-il õigus tasumata summalt nõuda 

viivist 0,065% päevas arvel märgitud maksetähtajale järgnevast päevast (sõltumata sellest, kas 

maksepäev langeb nädalavahetusele või riigipühale) kuni rahalise kohustuse täieliku täitmiseni. 

Viivise arvestamisel lähtutakse eeldusest, et kalendriaastas on 365 päeva. 

4.5. Lepingulise kohustuse katteks makse laekumisel loetakse kliendi kohustused täidetuks järgnevas 

järjekorras: 

4.5.1. võla sissenõudmiseks tehtud kulutuste ja kahju hüvitamine; 

 
4.5.2. kasutatud Ostulimiidi tagastamine alates varasemast; 

 
4.5.3. viivis ja muud kohustused alates varasemast. 

 
5. Õiguskaitsevahendite kasutamine 

 
5.1. TKMF-il on õigus ühepoolselt vähendada Ostulimiidilepingus kokkulepitud limiiti või leping 

ühepoolselt üles öelda, kui: 

5.1.1. klient on korduvalt rikkunud käesolevaid üldtingimusi ja/või 

 
5.1.2. klient on maksekohustuste täitmisega osaliselt või täielikult viivitanud rohkem kui 75 

kalendripäeva ja/või 

 
5.1.3. on oluliselt suurenenud risk, et klient ei suuda täita oma kohustust kasutatud limiit 

tagastada või esinevad muud Ostulimiidilepingust või seadusest tulenevad takistavad 

asjaolud kliendisuhte jätkamiseks ja/või 

5.1.4. klient on rikkunud mistahes muud lepingulist kohustust TKMF-i ees. 

 
5.2. TKMF informeerib punktis 5.1. nimetatud õiguse teostamisest klienti viivitamatult. 

 
5.3. Juhul, kui klient viivitab lepinguliste nõuete tasumisega, on TKMF-il õigus kohaldada kliendi suhtes 

järgmisi samme: 

5.3.1. sulgeda Ostulimiit; 

 
5.3.2. rakendada alates teisest TKMF-i poolt kliendile saadetavast võlateavitusest tasu 5 eurot 

iga võlgnevuses oleva Partner Kuukaardi makselahenduse lepingulise makse kohta; 

5.3.3. avalikustada kliendi võlgnevus Maksehäireregistris; 

 
5.3.4. anda võlanõue üle kolmandatele isikutele (inkassoettevõttele) võla sissenõudmise 

eesmärgil; 

5.3.5. lõpetada ühepoolselt Ostulimiidileping. 
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5.4. Partner Kuukaardi arvete tasumisega viivitamine, Ostulimiidilepingu lõpetamine ja/või konto 

sulgemine ei mõjuta Partnerkaardi kehtivust, Partnerprogrammi püsisoodustuste saamist ega 

ostuboonuste kogumist ja kasutamist. 

6. Sissemaksete tegemine ja raha tagastamine 

 
6.1. Ostulimiidi jooksva saldo positiivseks muutmiseks või tulevaste ostude tarbeks ettemaksu 

tegemiseks, on kliendil võimalik igal ajal teha Partner Kuukaardi kontole vabatahtlikke 

sissemakseid. Sissemakseid Partner Kuukaardi kontole saab teha pangaülekandega TKM Finants 

AS arvelduskontode kaudu, märkides maksekorraldusele selleks ettenähtud reale TKMF-i antud 

personaalse viitenumbri. Sissemakseid on võimalik teha ainult eurodes. Kontod ja viitenumbrid 

on kliendile kättesaadavad Partnerkaardi iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee 

6.2. Sissemaksete suunamist Partner Kuukaardi kontolt Ostulimiidile saab klient teha üksnes 

iseteeninduskeskkonnas www.partnerkaart.ee 

 
6.3. Kui kliendi Partner Kuukaardi kontol on pärast punktis 4.1. sätestatud arve väljastamist ettemaks, 

toimub varasemate kohustuste katmine alljärgnevalt: 

 
6.3.1. Kui kliendil muud kehtivad Partner Kuukaart makselahenduste lepingud puuduvad, 

suunatakse ettemaks selle laekumisel kliendi Partner Kuukaardi kontolt automaatselt 

kohe edasi Ostulimiidile ja teostatakse arveldused; 

6.3.2. Kui kliendil on lisaks Ostulimiidile ka teisi kehtivaid Partner Kuukaart makselahenduste 

lepinguid (Osamakse, Järelmaks), siis toimuvad kõik arveldused punktis 4.1. märgitud 

arve maksetähtajal, v.a. juhul, kui klient Partner Kuukaardi kontol olevad vahendid ise 

vastavalt punktile 6.2. Ostulimiidi kohustuste katteks suunab. 

6.4. Ühelgi juhul ei ole Ostulimiiti võimalik sularahas välja võtta ega kanda TKMF-i poolt määratud 

limiiti kliendi pangakontole (v.a. kliendi ettemaksu korral vastavalt käesolevates üldtingimustes 

sätestatud korrale). Kliendil on õigus igal ajal oma ettemaks tagasi küsida, esitades vastav taotlus 

Partnerkaardi iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee, eeldusel, et kliendil 

puuduvad rahalised kohustused TKMF-i eest, s.o. Ostulimiidiga sooritatud ostud või muud 

kehtivad Partner Kuukaart makselahenduste lepingud. TKMF kannab vabad rahalised vahendid 

tagasi kliendi poolt taotluses märgitud pangakontole hiljemalt 5 tööpäeva jooksul alates vastava 

taotluse kättesaamisest. Kliendil ei ole võimalik tagastatavat summat valida, s.t. pärast avalduse 

kättesaamist, tagastab TKMF kliendile kõik vabad vahendid. 

7. Ostulimiidilepingu lõpetamine 

 
7.1. Nii kliendil kui ka TKMF-il on õigus Ostulimiidileping igal ajal korraliselt üles öelda. 

 
7.1.1. Klient kohustub Ostulimiidilepingu korraliseks ülesütlemiseks esitama TKMF-ile 

vastavasisulise avalduse, mille vorm on kättesaadav Partnerkaardi 

iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee. Peale kliendi avalduse 

kättesaamist esitab TKMF kliendile vajadusel lõpparve kasutatud limiidi tagastamiseks 7 

http://www.partnerkaart.ee/
http://www.partnerkaart.ee/
http://www.partnerkaart.ee/
http://www.partnerkaart.ee/
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kalendripäeva jooksul alates arve esitamisest või kannab kliendile tagasi Ostulimiidi 

ettemaksu vastavalt käesolevatele üldtingimustele. Ostulimiit suletakse ja 

Ostulimiidileping lõpetatakse vahetult pärast kliendi avalduse kättesaamist. 

7.1.2. TKMF teatab Ostulimiidilepingu korralisest ülesütlemisest kliendile kirjalikku 

taasesitamist võimaldavas vormis (sh e-kiri) vähemalt 14 kalendripäeva enne lepingu 

lõpetamist ning esitab vajadusel kliendile lõpparve kasutatud limiidi tagastamiseks 7 

kalendripäeva jooksul alates arve esitamisest. 

7.2. Mõlemal juhul sulgetakse Ostulimiit ülesütlemise teates märgitud kuupäeval. Kui 

Ostulimiidilepingu lõpetamise järgselt ei ole kliendil TKMF-iga muid lepingulisi kohustusi, siis 

kliendisuhe lõpetatakse ja Partner Kuukaardi konto suletakse. 

7.3. Kui kliendi Ostulimiidil on ettemaks, suunab TKMF ettemakstud summa kliendi Partner Kuukaardi 

kontole. Kui Ostulimiidilepingu lõpetamise järgselt lõpeb ka punktis 7.2. nimetatud kliendisuhe, 

siis tagastab TKMF Ostulimiidi ettemaksu kliendi poolt lepingu ülesütlemise avalduses märgitud 

arveldusarvele hiljemalt 5 tööpäeva jooksul ülesütlemise avalduse kättesaamisest arvates. Kui 

klient ei ole avalduses arveldusarve numbrit märkinud, tagastab TKMF ettemaksu jäägi 

arveldusarvele, millelt vastav ülekanne on tehtud, ning loeb oma kohustuse sellega täidetuks ning 

kliendil puudub mistahes pretensioonide või nõuete esitamise õigus. 

7.4. TKMF ütleb Ostulimiidilepingu erakorraliselt üles ilma punktis 7.1.2. nimetatud tähtaega 

järgimata, kui: 

7.4.1. kliendil on TKMF-i ees võlgnevus 76 kalendripäeva; 

 
7.4.2. Partnerkaardi uuendamisel selgub, et kliendi maksevõime on oluliselt halvenenud; 

 
7.4.3. kliendi Partnerkaart aegub ja klient ei uuenda kaarti 3 kuu jooksul (vt punkt 7.8); 

 
7.4.4. kliendi vanus Partnerkaardi uuendamisel ületab 79 eluaastat; 

 
7.4.5. klient kuritarvitab Partnerprogrammi või selle raames pakutavaid teenuseid. 

 
7.5. Samuti on TKMF-il õigus Ostulimiidileping erakorraliselt ja ilma etteteatamiseta üles öelda juhul, 

kui on toimunud muu sündmus, mille tulemusel on takistatud lepingu nõuetekohane täitmine. 

7.6. Lepingu ülesütlemisega või ülesütlemisavalduse saamisega samaaegselt on TKMF-il õigus 

blokeerida Ostulimiit. 

7.7. Samuti on TKMF-il õigus vajadusel keelduda kliendi Partner Kuukaardi kontol olevate rahaliste 

vahendite tagastamisest, tasaarvestades need esmalt oma nõudega. Kui pärast tasaarvestamist 

jääb kliendi Partner Kuukaardi kontole ettemaksujääk, tagastab TKMF selle vastavalt käesolevate 

tingimuste punktis 7.3. sätestatule. 

7.8. Partnerkaardi aegumisel toimub kasutatud Ostulimiidi eest tasumine vastavalt käesolevatele 

tingimustele. Kliendile määratud Ostulimiit ja Partner Kuukaardi kontol olevad vabad vahendid 
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liiguvad automaatselt uuele kaardile pärast selle aktiveerimist. Kui klient ei uuenda oma 

Partnerkaarti 3 kuu jooksul alates kaardil märgitud aegumise kuupäevast, on TKMF-il õigus 

ühepoolselt lõpetada ka Ostulimiidileping käesolevates tingimustes toodud korras. 

7.9. Kliendi surma korral palume võtta ühendust klienditeenindusega e-postil info@tkmfinants.ee. 

Ostulimiidilepingu lõpetamiseks palume esitada vastav avaldus ning kliendi surmatunnistus. 

Juhul, kui kliendi Ostulimiidil on ettemaks, tagastab TKMF selle lahkunu pangakontole. Juhul, kui 

vastav pangakonto on suletud, palume rahaliste vahendite tagastamiseks esitada 

pärimistunnistus ning kõigi pärimistunnistustel nimetatud pärijate poolt allkirjastatud avaldus. 

7.10. Ostulimiidilepingu lõppemine ei mõjuta enne selle lõppemist tekkinud rahaliste nõuete 

sissenõutavaks muutumist ega rahuldamist, seejuures kohustub klient hüvitama ka kõik nõude 

kindlakstegemise ja sissenõudmisega seotud kulutused. 

8. Rahapesu ja terrorismi rahastamise tõkestamine 

 
8.1. Tulenevalt õigusaktides sätestatud krediidiandjale pandud kohustustest, on rahapesu ja 

terrorismi rahastamise tõkestamiseks TKMF-il õigus: 

 
8.1.1. küsida andmeid kliendi enda ja tema eest makseid tegeva isiku ja ostulimiidi tegelike 

kasusaajate ning kliendi ametialase tegevuse kohta, sh nõuda pangakonto väljavõtte 

esitamist, kui see on TKMF-i sisemistest riskihinnangutest tulenevalt vajalik; 

8.1.2. küsida seoseid kliendi ja tema eest makseid tegeva isiku kohta; 

 
8.1.3. tehingus kasutatava raha või vara seadusliku päritolu selgitamiseks küsida kliendilt 

andmeid ja dokumente kliendi kontoväljavõttel nähtuvate tehingute kohta ning 

tehingupartneri või tehinguga seotud muu isiku kohta. Kui klient ei esita nõutud 

dokumente ja andmeid või kui esitatu põhjal tekib TKMF-il kahtlus, et tegemist võib olla 

ebaseaduslike tehingute või rahapesu või terrorismi rahastamisega, on TKMF-il õigus 

tehingu tegemisest keelduda või tagastada laekunud vahendid saatjale; 

8.1.4. kontrollida regulaarselt õigusaktidest tulenevate hoolsusmeetmete täitmiseks kogutud 

teavet, sh kliendi identifitseerimise aluseks olevate andmete õigsust ning nõuda 

kliendilt sellekohaste andmete ja dokumentide esitamist. 

8.2. Klient kohustub TKMF-ile punktides 8.1.1. – 8.1.4. nimetatud andmeid ja dokumente TKMF-i poolt 

antud tähtajal esitama. Kohustuse rikkumisel, sh andmete esitamisest keeldumisel või kui 

vaatamata kliendi poolt antud selgitustele või muul viisil kogutud teabele ei ole võimalik kahtlusi 

kõrvaldada, on TKMF-il õigus Ostulimiidileping ilma eelneva hoiatuse või täiendava tähtajata üles 

öelda. 

9. Teadete edastamine 

 
9.1. Klient kohustub teavitama TKMF-i mistahes muudatustest oma Ostulimiidilepingus esitatud 

andmetes viivitamatult pöördudes klienditeenindusse tel 667 3200 (tööpäeviti kell 9-17) või 

saates  e-kiri  aadressile  info@tkmfinants.ee  või  tehes  vastavad  muudatused 
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iseteeninduskeskkonnas aadressil www.partnerkaart.ee. Kuni vastava teavituse või muudatuse 

tegemiseni, on TKMF-il õigus lähtuda temale viimasena teadaolevatest Kliendi andmetest. 

 
9.2. Telefoni teel edastatud teade loetakse kättesaaduks samal tööpäeval. E-kirjaga või läbi 

Iseteeninduskeskkonna saadetud teade loetakse kättesaaduks saatmisele järgneval tööpäeval. 

9.3. Kõik Ostulimiidiga seotud küsimused või pretensioonid tuleb TKMF-ile esitada esimesel 

võimalusel, edastades pöördumise koos võimalikult täpse kirjeldusega (näiteks toimingu 

tegemise kuupäev, toimingu sisu, pöördumise põhjus jms) e-posti aadressile info@tkmfinants.ee. 

Ostulimiidiga tehtud tehingu vaidlustamiseks pretensiooni esitamine ei vabasta klienti 

tagasimakse tasumise kohustusest arvel näidatud maksepäeval, kui pretensiooni ei ole selleks 

ajaks rahuldatud. 

10. Muud sätted 

 
10.1. Kliendi võlgnevuse korral on TKMF-il õigus talle avaldatud kliendi andmed ning sõlmitud lepingud, 

tehingute väljavõtted, maksehäire tekkimise ja lõppemise kuupäeva ja summa edastada 

kolmandatele isikutele (inkassoettevõttele) võlgnevuse sissenõudmise eesmärgil. 

10.2. Ostulimiidi kasutamise aluseks on käesolevad üldtingimused, Ostulimiidileping, selle võimalikud 

lisad ning Eesti Vabariigis kehtivad õigusaktid. Samuti kohustub klient kinni pidama 

Partnerprogrammi üldtingimustest. Ostulimiidi kasutamisega tekkida võivad vaidlused või 

üldtingimustes või Ostulimiidilepingus reguleerimata küsimused lahendatakse kokkuleppel, selle 

võimatusel vastavalt Eesti Vabariigi kehtivale seadusandlusele esimese astmena Harju 

Maakohtus. 

10.3. TKMF ja klient vastutavad lepingu tingimuste täitmata jätmise või mittekohase täitmise eest 

käesolevates tingimustes ja Eesti Vabariigi seadusandluses kehtestatud korras ning kohustuvad 

teisele poolele hüvitama kogu otsese varalise kahju (sh võimalikud kulud, mis seonduvad 

nimetatud kahju kindlakstegemise ja nõudmisega), mis tekkis Ostulimiidilepingu alusel tekkinud 

kohustuse rikkumisega. 

10.4.  TKMF-il on igal ajal õigus käesolevaid üldtingimusi ühepoolselt muuta, teavitades kliente sellest 

Partnerkaardi kodulehel ja iseteeninduskeskkonnas. Muudatuste tegemist ei pea TKMF 

põhjendama. Muudatustest, mis puudutavad Ostulimiidiga kaasnevaid viiviseid, tähtaegu, limiite 

või mistahes jooksvaid tasusid, teavitab TKMF klienti vähemalt 30 päeva enne vastavate 

muudatuste jõustumist. Kui klient ei soovi uutel tingimustel Ostulimiidi kasutamist jätkata, on tal 

õigus Ostulimiidileping lõpetada vastavalt käesolevate tingimuste punktile 7.1. Kui klient jätkab 

pärast eelmainitud tähtaja saabumist Ostulimiidi kasutamist, loetakse, et klient on uute 

tingimustega nõustunud ning vastavalt loetakse muutunuks ka Ostulimiidilepingus toodud 

tingimused. 

http://www.partnerkaart.ee/
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